ENCUESTA
SATISFACCION
NNA

PPF

AITUE

2025




ENCUESTA SATISFACCION NNA PPF AITUE 2025

PPF

57 respuestas

@® AITUE
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¢ Estoy a gusto en los espacios donde soy atendido-a en el programa (sala de espera, sala de
atencion, bafios)?

57 respuestas

@® Siempre
@® A veces
@ Nunca




ENCUESTA SATISFACCION NNA PPF AITUE 2025

¢Las personas que me atienden en el programa me parecen amables?

57 respuestas

@ Siempre
@® A veces
@ Nunca
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¢Las personas que me atienden en el programa me escuchan y consideran mi opinién?

57 respuestas

@ Siempre
@® A veces
@ Nunca
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iLas personas del programa me han informado de los mecanismos para dar a conocer mi opinién
(buzdn o libro de felicitaciones, sugerencias, y/o reclamos, encuestas)?

57 respuestas

@® Siempre
@® A veces
@ Nunca
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¢La atencidn recibida en el programa me ha ayudado?

57 respuestas

@ Siempre
@® A veces

@ Nunca
‘A
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¢La atencidn recibida en el programa ha ayudado a mi familia?

57 respuestas

@ Siempre
@® A veces
@ Nunca
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Me gustan las actividades que realizamos cuando asisto al programa

57 respuestas

@ Siempre
@® A veces
@ Nunca
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Puedes escribir comentarios o dibujar tus opiniones para mejorar la atencion del programa (aqui describir la

imagen si el o la NNA ha dibujado)

DUBUJA A SU FAMILIA (PAZ VICENCIO POBLETE)

THOMAS FERNANDEZ: PARA MEJORAR UN POQUITO PODRIAN PONER CUANDO ESTAN EN LA SALA DE ESPERA, COMO UN TAKA
TAKA, UNA MESA DE PING PONG Y MAS COSAS

Renata Cid: "Me gustaria hacer mas juegos"

Antonella Segura: No tengo nada que decir, me gusta

lan Aravena: Dibujo muchas lineas

Tomas Tapia: No tengo nada que decir

LINEAS DE DIFERENTES COLORES SIN UN PATRON ESPECIFICO
Florencia Oyaneder: sin comentarios

LYAM GAETE: DIBUJOS NO LEGIBLES

Raul Berrios: No

ISABELLA GALLARDO: DIBUJO NO LEGIBLE

NATHALY ARANDA: NO

Vania Gonzalez: No tengo nada que decir

MAXIMILIANO TORRES: SIN COMENTARIOS

Lucas Pavéz: sin comentarios

RAFFAELLA: DIBUJA UN TELEVISOR

SE OBSERVAN LAS LETRAS MO

ANTONELLA VASQUEZ: QUE EL TIEMPO DE EVALUCION SEA MAS RAPIDO
Melissa Velozo: Dibuja un hombre que dice Hola en coreano
Alysson Celeddn: ya esta bien

MAITE ROJAS: DIBUJA CARITA FELIZ
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Puedes escribir comentarios o dibujar tus opiniones para mejorar la atencién del programa (aqui describir la
imagen si el o la NNA ha dibujado)

Daniela Pineda: "Jugar mas por favor"

Ezequiel Arancibia: Jugar a la silla musical y dibujar

RICARDO ASTORGA: QUE PONGAN MAS ASIENTOS EN LA SALA DE ESPERA

EVELYN TELLO: QUE HAGAN MAS JUEGOS Y MAS PREGUNTAS PORQUE SERIA DIVERTIDO

Sofia Torres: Me ha ayudado bastante el programa (con los dos Psicdlogos que he tenido), puedo aclarar bien mis ideas. Me gustaria que el tiempo de
espera fuera mas corto, pero en general me gusta

Elvira Reyes: "Nada"

Juliana Cantero: Deben hacer mas actividades ayuda demasiado ademas de ser entretenido para las personas ayuda mucho y es interesante mas
preguntas complicadas pero no tan directas y nada mas <3 con son el programa es perfecto

Vicente Oyaneder: me parece bien

MATIAS SERRANO: BIEN

Monserrath Torres: sin comentarios

Mateo Segura: Faltan tacataca, resbalin y columpios

DIBUJA EL LOCAL DE "SANTA ISABEL" REFIRIENDO QUE SU MADRE TRABAJA EN EL

DIBUJA A UNA PERSONA

YSABEL ALEGRIA: SU UBICACION QUIZAS ES MUY COMPLICADA, CENTRICA PERO DIFICIL DE LLEGAR EN CUANTO A LA LOCOMOCION

VIOLETA BAEZA: SIN COMENTARIOS

Ledn Olivos: Dibuja la casa del programa

ISIDORA SALAZAR: SIEMPRE ME TRATAN BIEN EN EL PROGRAMA, ME GUSTA VISITARLO PERO SIEMPRE ME CANSO CON LA SUBIDA JAJAJA, PERO ME
HE SENTIDO MEJOR CON EL PROGRAMA

NO DESEA DIBUJAR NI ESCRIBIR

DIBUJA UNA PLAZA CON COLUMPIO Y BARRA (MASSIEL ROMERO GALLARDO)

DIBUJA UN SQUISHY

Steven Bustos: "No sé"
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Puedes escribir comentarios o dibujar tus opiniones para mejorar la atencién del programa (aqui describir la
imagen si el o la NNA ha dibujado)

SE OBSERVA DIBUJO DE VEHICULO

DIBUJO DE SU FAMILIA (NINCY MARTINEZ)

JULIETA BETANCUR: JUGAR MASY ENTENDERNOS A EXPRESAR NUETRAS EMOCIONES

DIBUJA UNA MANO SENALANDO CON EL DEDO INDICE DENTRO DE UN RECTANGULO QUE DICE "QUE SEA ONLAIN"
Alonso Cubillos- Me gusta porque me han ayudado a olvidar mi pasado con mi padre

JHON CUBILLOS: EL PROGRAMA ES MUY BUENO Y DIVERTIDO CUANDO JUGAMOS EN FIN... SON MUY DIVERTIDOS
Fernanda Arias: "Venir mas seguido”

Piero Gallardo: Se dibuja a ély otra persona

Joaquin Gonzalez: Que hayan mas juegos

Fernanda Rodriguez: Me encanta

DENISSE CASTILLO: ME GUSTARIA QUE LAS SESIONES FUERAN AFUERA EN EL BALCON, AL AIRE LIBRE

Ana Toro: yo opino que esta bien la atencidn del programa, siento que no hay nada que cambiar

JUGAR MAS (MARIA FRANCISCA ARAYA GATICA)

Pedro Vega: Dibuja un monstruo

Dante Astorga: sin comentarios
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